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Cémo se impone la virtualidad y transforma el tratamiento psicoanalitico en la actualidad

Cuando la terapia es por Zoom

Con la pandemia, las sesiones online que antes eran excepcionales

se masificaron. Psicélogues y pacientes dan su perspectiva.

Por Pablo Esteban

A partir de la pandemia y las

restricciones a la circulacién,
el psicoandlisis, como tantas otras
actividades, avanzé hacia la combi-
nacién de la modalidad presencial y
la virtual. Si bien profesionales y
pacientes se adaptaron a la terapia
mediada por pantallas, las opinio-
nes sobre el cambio son variopin-
tas. Piginang conversé con psicoa-
nal® ~ 7con personas que asisten a
sus nes desde computadoras,
tablets o teléfonos para conocer la
actualidad de un fenémeno que
gana terreno y empuja a repensar la
disciplina.

“Con la pandemia nos vimos
obligados a reinventar nuevos dis-
positivos. El miedo, la angustia, la
enfermedad y la muerte nos lleva-
ron hacia ello: si bien desde antes
ya tenfamos pacientes que requeri-
an la virwalidad porque vivian le-
jos, eran casos excepcionales. In-
cluso, entre colegas nos mirdbamos
raro cuando contdbamos que aten-
diamos de forma remota”, sefiala
Nera Merlin, psicoanalista, docen-
te e investigadora de la Universidad
de Buenos Aires.

Ana Cavagnaro, psic6loga
(UNLP), es de las profesionales que
conciben que no existen demasia-
das diferencias entre la experiencia
virtual y presencial. Desde aqui,
afirma: “Mediante las placaformas
virtuales se puede reemplazar muy
bien lo que ocurre en el consulto-

ron un chasco. Ya dej6 de ser una
mala palabra atender por Skype.
Todavia falta que pase el tiempo
para poder tener una nocién preci-
sa del cambio y sacar conclusiones”,
dice Merlin.

En 2018, Cavagnaro y una cole-
ga crearon un sitio web para ofrecer
el servicio de psicoandlisis a distan-
cia, con el propdsito de atender a
pacientes locales radicados en el
exterior que, por algin motivo —di-
ferencias culturales, idiomdticas, o
dinero, etc.— preferian ser tratados
por profesionales de Argentina.
“Desde un comienzo uvimos €xito.
Sin embargo, también es verdad
que fuimos muy eriticadas por nues-
tras colegas. El psicoandlisis tiene
una orientacién ortodoxa y la pre-
sencia del analista hace acto; nadie
entendfa muy bien de qué manera
podria funcionar si no estaba el
cuerpo presente del analista”. Pron-
1o, la psicéloga comprobé a partir
de su trabajo que, en verdad, no
importaba tanto la presencia fisica
sino la voz del psicoanalista.

Para Cavagnaro, el manejo del
tiempo (dfas y horarios de la sesién)
v la forma en que el paciente abona
deben precisarse, porque son pautas
que suelen desfigurarse. “Tenemos
pacientes en Mallorca (Espafia) y
en el inviemo, ante el cambio de
horario que afrontan, nosotros tam-
bién nos adaptamos desde aqui. Lo
mismo con la paga: ya no es en
efectivo, sino por transferencias,
con lo cual, muchas veces se retra-

I “Por la pandemia nos vimos obligados a reinventar

nuevos dispositivos, El miedo, la enfermedad

y la muerte nos lievaron a eso.”

rio. La transferencia sucede de una
manera muy parecida a lo que pasa
con una terapia presencial. Quien
llega tarde a una sesién presencial,
también lo hace en la conexién vir-
tual; de igual forma que quien suele
llegar puntual: cuando nos comuni-
camos por internet estd conectado
con el cafecito aguardando a ser
atendido”.

La chance de realizar el trabajo
mediante una computadora, una
tablet o un celular también condu-
jo al replanteamiento teérico y
epistemolégico de muchos profe-
sionales. “Muchos creian que si era
a distancia ya no se podfa hablar de
psicoandlisis. Buena parte de los
que apoyaban esta postura se lleva-

san o simplemente se olvidan de
pagar”, describe.

Otra de las dificultades mencio-
nadas por los especialistas consulta-
dos es que, con la comunicacién via
Zoom, “quedan atrapados en su
propia imagen”: un fenémeno que
podria relacionarse con hablar en
frente del espejo. “Me siento ms
cémoda viendo al paciente para se-
guir de cerca sus gestos, sus movi-
mientos, si se pone nervioso, si esta
tranquilo. Por eso bloqueo mi c4-
mara o la minimizo”. A partir de la
pandemia y las restricciones im-
puestas, todos los psicoanalistas —
incluso los que se resistian— debie-
ron pasar a la modalidad virtual
para continuar trabajando. “Los

que me criticaban porque desde an-
tes del coronavirus atendia de for-
ma virtual, ahora atienden hasta
por teléfono. Ni siquiera los ven y
funciona también”. De hecho, has-
ta el propio Sigmund Freud atendia
a algunos de sus pacientes por co-
rrespondencia.

Pacientes: entre
el alivio y el fastidio

El coronavirus hizo que la adap-
tacidn por parte de profesionales y
pacientes fuera mucho mds acelera-
da. Asf lo comprende Merlin: “Los
pacientes tuvieron menos resisten-
cias que los analistas, les cost me-
nos”. Y continda: “Al mismo tiem-
po, en muchos casos percibo que
existe un encierro voluntario™. Des-
de su punto de vista, muchos atin
apuestan por encuentros virtuales a
pesar de que se les brinda la chance
de las sesiones presenciales y ponen
“todo tipo de excusas” para no asis-
tir de cuerpo presente. La pande-
mia, como fenémeno social total,
dejé consecuencias: el sufrimiento
psiquico que produjo una situacién
de excepcidn persiste en muchas
personas.

Laura, paciente consultada por
este diario, indica: “La virtualidad
me permitié continuar con mi psi-
coandlisis en medio de mi panico a
esta pandemia. Le tengo miedo al
virus, a salir. Atenderme a cravés
de una pantalla no disminuyé un
dpice la calidad de mis sesiones.
Por el contrario, me protegi del
contagio y de la posibilidad de ex-
ponerme a la covid”, cuenta. Luego
profundiza su descripcién para na-
rrar cémo pudo aprovechar la vir-
walidad para no abandonar una
préctica que la alivia. “Fue y esuna
experiencia excelente. Deseo salir
y vivir plenamente como lo hice
toda mi vida, pero la realidad es
que internet me permitié saltar mi
pénico a salir sin perder mi andlisis,
que es el dnico espacio en el que
puedo hablar absolutamente de
todo. Si no hubiera existido esta
herramienta, no sé en qué estado
estaria hoy. Es lo tinico que me
wanquiliza”, completa.

Sin embargo, no todas las expe-
riencias son igual de positivas. Ma-
rfa Eugenia confiesa: “Por teléfono
es muchisimo peor. Nunca llegué a
sentirme cémoda porque no vefa la
devolucién. Siento que perdimos la
conexién que habia con mi tera-
peuta. Compattir el mismo lugar es
fundamental”.

pablo.esteban@paginai2.com.ar

Pros y contras de las sesiones online.
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COMISION ADMINISTRADORA DEL RO URUGUAY

LLAMADO A LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
e 01/22

CONTRATACION DE TRABAJOS DE DRAGADO DE
MANTENIMIENTO EN EL RIO URUGUAY ENTRE EL KM 0
Y EL KM 207.8, INCLUIDO EL CANAL DE ACCESO
AL PUERTO DE CONCEPCION DEL URUGUAY

La Comisidn Administradora ded Rio Uruguay Hama a Licitacion Pu-
blica intemacional para la "Contratecion de Trabajos de Dragado da
Mantenimisnto en ¢l rio Uruguay entre o km O y ol km 2078, incluido
¢ Canal de acceso al Puerio da Concepcion det Uruguay”, El objeto
de la presente Licitacion se osigina con la voluntad conjunta da la
Republica Argentina y la Republica Oriental dal Uruguay, de fortalecer
el modc de ransporte por st rié Uruguay mejorando ta navegabilidad
y propiciando un aprovechamiento dptimo y racional del rismo en
pos de un dasarrollo sménico, sustentabla y sogtenito da la ragién.

Plazo y lugar para las presentaciones: Se recibirén oferlas hasta
tas 11.00 horas del Uruguay del dis 10 de Mayo de 2022, en 1a Sede
de la CARU, Av. Costanera Norte s/N°. Puente Gral. Arigas,
Paysandy, Replblica Crientat del Unuguay.

Apartura de Oferlas: Se realizard on ol mismo lugar y fecha antes
indicados ala 11:00 hocas det Uruguay del dia 10 de Mayo de 2022-
on la Sede de la CARU, Av. Costanera Norte s/N°, Puente Gral.
Artigas, Paysands, Repablica Orieatal dei Uniguay- pudiendo
participar aquelios oferantes que asi lo dessen.

Precio del Pliego: Dolares Estadounidenses CINCO MIL (USD
5.000).

Compra de Pliego: En la Sede de la CARU. Av. Costanera Nore
&/N° Paysandu, Republica Onental del Uruguay.

Consultas al Pliego: Loa i dos podran realizes ¢ it

& Phego en ta Sede de la CARU o en el sitio Web: www.caru.org.uy
© www.caru.org or o en e ink:
hiipsv//www.caru.ong.uy/web/aclividadeaticitaciones/llamado-a-
licitacion-publica-intemacional-no-01-22/ o en & corrao elactronico:
dragadomantenimiento@cans.ong.uy

Telélonos: +598-47225400 infernos 103, 133 y 160,




